
e - J Í Z D E N K A e - T I C K E T

odkud - kam - nástupiště/from - to - platform odjezd - příjezd/departure - arrival spoj/service vůz a místo/car and seat

Pardubice, hl. nádraží 3/- 8:11 27.2.2020 1002-RegioJet

Praha, hl.n. 9:07 27.2.2020 RegioJet a.s.
DIČ: CZ28333187

druh jízdného/fare type cena s DPH/price VAT incl. sazba daně/VAT rate

Dospělý 18-64 let 119,- Kč 2. snížená sazba

třída/class
STANDARD
podmínky vracení/cancellat. conditions

eShop - IDOS.cz/27.02./08:02/52

prodej jízdenek IDOS.cz

kód IDOS.cz: VHPE-52MJ-G6TH
zákaznická podpora: helpdesk.amsbus.cz/IDOS

8/24

více než 15 minut do odjezdu: 0 %, méně než 15 minut: nelze stornovat

kód e-jízdenky: 1383690117

Podmínky použití e-jízdenky s kódem 1383690117

• Pro odbavení si můžete e-jízdenku z e-mailu vytisknout nebo ji ukázat
posádce v elektronické podobě (PDF dokument nebo v aplikaci).

• Tuto e-jízdenku lze vrátit prostřednictvím mobilní aplikace IDOS, kde byla
zakoupena nebo prostřednictvím IDOS.cz
(https://idos.idnes.cz/jizdenky/), kde pro vrácení této e-jízdenky použijte
kód IDOS.cz VHPE-52MJ-G6TH.  

• Podmínky pro vracení jsou stanoveny dopravcem. Na e-jízdence je
vytištěna příslušná srážka / doba do odjezdu, do kdy lze jízdenku vrátit.

• Neobsadí-li cestující místo nejpozději do odjezdu nebo nemůže-li z
celních nebo pasových důvodů pokračovat v jízdě, ztrácí nárok na
přepravu bez náhrady.

• Za průběh přepravy odpovídá dopravce RegioJet a.s. a vlastní průběh
přepravy se řídí Smluvními přepravními podmínkami dopravce
přístupnými na jeho webových stránkách. Cestujícímu nevzniká nárok na
úhradu případných škod způsobených zpožděním spoje nebo jeho
zrušením. 

Terms of use of the e-ticket with code 1383690117

• To check-in you can print the e-ticket from the e-mail or show it to the
crew in an electronic form (PDF document or in native app).

• The e-ticket can be returned by the mobile application IDOS where it was
purchased or through IDOS, where you can use IDOS.cz
(https://idos.idnes.cz/jizdenky/) to return this e-ticket. 

• Cancellation conditions of the e-ticket are set by the carrier. The
corresponding charge / time to departure till when the ticket can be
returned are indicated on the e-ticket.

• If the passenger does not occupy the seat before departure he/she loses
transportation entitlement without any compensation. The same rule is
applied in cases where continuation of his/her journey is not allowed by
customs or immigration offices.

• The carrier RegioJet a.s. is responsible for the transportation and the
course of transport is operated by the Terms and Conditions of Carriage
accessible on its website. However, the passenger has no right to claim
compensation for any consequential, incidental, or indirect damage
arising from late departure, late arrival or cancellation of a bus.




